12, 3.
valendo!

w MANODELA ALCANTARA

dguiwexamente (rés
anos 0 mundo estard
acompanhando  as
emaocies do Copado
Mundo no Bragil. Até 16, além
e ver asobras prontas dentrn
Ui prazo, o pas se prépara para
ijue exista pessoal qualificado a
atender os taristas. O manor
numero de empregos seri parn
aquelss que dominam inglés
ou espanhole que tém gualifi-
caglio pas dreas de hospeda
gem, servigo de alimentagie
lramspocte, Wrssmo e agenles
de viagens. Mas faltn muito pa-
ra o pais alcangar o quantitat-
viv ideal de pessoas capacitadas
para preencher todos o cargns
U o EvERLo Vi gerar
O mportante € comegar lo-
soa correr atois de gualificacio
para diterenciar o curricelo e
garantir os empregos abherios
em decorréncia da ocasidn, Pa-
rios que desejam usufruir die
programas do governo, em im
bite nacional — gue envolve as
12 cidades-sedes do evento —.
o Ministério do Torism o pre-
tende investir RS 440 milhoes
nacnpacitagdo de 306 mil pro-
fssicnais até 2003, No Distrito
Federal, as coisas anda estio
mdelfimidos. Sahe-se apenas
que o Programa ProJovem Tra-
halladnr deve teruma verba de

RS 1l mulhdes para capacitar

fomil ovens com idade entre 18
e 2anos e que oniras aghes,
como o Quehficopas — yue po-
de tremmar 170 mil pessoas —.
estdn sendo pensadas para se-
rem concretizadas no segundo
semaestrede 2001

[e acordo com o presulente
da Faderugio do Comércio do
Distrite Federal (Fecomércio-
DF1, Adelmir Santana, a popo-
laghin brasileiva n&o teria condi-
¢ihes de receber adequadam i -
[ 08 Visilan {es eslran geiros nas
atidars condicdes. Ele acredits

ijue, para chegar ao nivel ideal,
seria preciso agilizar as aghes
“Enecessirio analisar quais
ireas oferecerio empregos e
tentar nio fazer preparacoes
iguais, oW seja. nio adianta o
Senac {Servign Nacional de
Aprendizagem Comercial) dis
penibilizar um corse e o Senai
{Servige Nacional de Aprend:
sugem Industrinl) oferecer ou-
troigual para uma area gue nao
terd demanda. Tem gue definir
priotidades”, ressalta.

Santana lembia que quem
nic estd empregado e guer
aproveilar as oporiunidades da
Copa precisa pagar por {sso.
Um subsidio do governo, messe
casn, mudaria hastante a reali-
dade. “Aproximidade do evento
assusta e, e for para fazer algn
malfeito, é melhor comprar
wma lelevisio dé plasma para
cadn brasileiro do gue renlizar
nma Copapara ficar mualtaly-
do™, alerta. Asolugio, segundo
Santana, comegd com parce
rias que deem assisténoin aos
jovens carenles gue dessjam se
especializar para o perioda. “56
n Senac tem 34 cursos téonicos,
além dosinstitutos federais e
de otteos locas, Ghque falta @
Um incEntive, como o vile
transporie, wma bolsa, algo gue
Ué condighes uos interpssados,”

Além de ouvir o presidente
da Fecomércio, & reportagem
de Correin converson com ou
tros agentesdo segmento de
gualificagie. com parlamenta-
res e com & populagio (vaja
opinides a0 lado). Adeputada
distritul Ellann Pedrosa acredita
que uma boa selucio é educar
s govensde 14 anos no mran
contririo dos oulas tradicie
nais. “Eum projeto antigs gue
gostarie de ver aprovado. Em
24, os adolescentes de 14
anes terio 18 e estario em ple-
iia idade para trabalhas, Minha

1res anos nos separam dos dias em que a bola val
estar rolando no Mundial de 2014, o esperado
megaevento do qual o Brasil serd sede. Parece muito,

mas € bem pouco para quem ainda pretende se

qualificar. Populagao se mostra preocupada com o
que ainda precisa ser feito

Fanrs Rl han & TTLA Press

De olho nas oportunidades que tém surgide, o empresario
Bruno Barreto aposta em aulas de idlomas para empresas.
E se tornou coach parm ampliar os negacios

Montante gue sera
investido em capacitacio
pelo Ministério do
Turismo até 2013

Treinador

{0 coach € o treinadar que
ajinda o profissional 3 se
deruar ao que ¢ pedido pelo
mercado de traiatho. Ele
tranvarmite canacidades aul
Eécnicas gue desemalem as
conhecimentns dos clientes
para safisfarer a necessidade
feles e 3 dos Empregatares
CII"'-SEI:.IJE EWETHET |08 1A
praticas ¢ rransforma-as erm
LY i O Acles para
conereti far sonhos e
arnbientes arganizacanais

sugestin é que os educadores
O em essas PEsS0AS POT INE D
de cursos extras dentro das 25
colas”, declara.

Solucao interna

O empresario Bruno Barreto,
21 anos, ohservou 4 demanda
do mercado e ja colocnu as
il i massa para madar o
cendrio de profissionais sem o
peehl udeguado para & Copa,

Proprievdrioda Park Tdiom as
ele ji fornece curses de mzlés
espun ol par eXeculivis e em-
presas que queiram capacitar
sens funciondrios no proprio
ambiente de trahalho. Para am-
pliar oz servigos oferecidos
Barreto tam bém fer wm curso
pira se ||:T||:1|'m.".’dtn| i
idiemes, yueTT COpacilor as
pessods dentro das em presas,
ensinando aelas comperéncias
BErencIdie & com portamentans
Tude que possibilite receher
bem o tursta’. analisa
Adnpovagdo comegard cm
agosto, quando Bruno preten
de dobrar i equipe que ji pos-
aui atualmente. "E muite mais

comodo para o funciondrios
de empresas pid blicas ou priva
das ter e treinamento no local
de trabalbho, Com wma metoda
Ingia peraonalizada & £ficaz
pretzndo poessibilitar que Brasi
lis veja referéncia em atendi
mento na Copa”, almeja, Barre
o é formado em administragio
de empresus e comegou o curso

|| decoaching em fevereirn deste

ano. Aformacdo lhe dew um
certificado da 'u.-\.l'l:::n,":-h'l Hia-
sileirade Cooching, o que pos
sabvilita a expansio do negicio
com excelénci

Com dma wdeéra parecida, a
gevente-geral do Horel Mercure —
Eixo Monumental, Adriana Pin-
(o, 43 mins, preparon um ko
com |l mddulos de capacita
can, chomad o Paixio em servie
Pror meio de aulas presenciais
todos os colaboradores toram
treinados para atender bem ¢
solucionar prohlemas gue pos-
gam surgirdurante 0 megae
vento espartive de 2004, "0 Mi
wistérno do Turisme lem pro
porcionads capacitagies vir-
fuais, quis expandir isse para
CUTRGE PIESENCIAIR & |4 ES10U S
hendo frutos muito positivos”,
resanlt Adivaig

0 povo fala

Wacé acha gie o Brasil estd prepdrado
para @ Copa de 20047 O que wocf
sugere parg o pualificag o das
rrahmlhadores da eventa?

Wanklerio

Aradjo,
36 anos,
matoboy

“Maa. As pesanas
precisam estudar mauio para dar
CoeMa. S8 com farmagan em ensing
midia nae da para atender a esse
pdtlico. O inglds gue oferecam para a
fenle & muilo bdsico. Tem que terum
prepars especilico e investimendo das
EMpresas nos funciandrins

Elaine Cortés
15 anas,
gerente comercial

"M, A malana das
pesedas nao lala autras
imguas & ndo estd quadificada para o
atendimenta, Acredito que, para ter
11m espace qarantdo no mercado de
fratalivn, € precise imvestlr, fazer
cursos, se qualificar, mesmo que a
pecsod preclse desembelsar dinheira”

Wellington

Carlos A

50 anos,
maotorisia

"Mo momenta, ndn. s
Cursds tinharm que ser mais basalas e
ler mais vagas, principalmente os de
linguas, Hoje, 530 muita caros, A gente
tem familia e, se tira de um lado, faliE
dha cutra, Eu tenho imeresse em falar
Inglits oo Trancds para atender e
as pessoas. Se flvesse alga de B4 100,
by Tafa. Sugira carvenios cam o
gaverma, carm sindicatas”

Fablo Cunha
Mattos

12 anos,
vendedor

“Maa, Em um primgira
momentn deveram invest Bm
linguas. Depees, em treipamentas
sobre éfica, compertamenta,
costumes. O gowenis deveria Sera
peirresro a incenivar, Fazer wm
convénia com empeesas privadas da
rapacilacan, com a divisio de
imestimento de 50% pam cada”

S5im, Agente tem
estruiura, competénda e vontade de
[WCETHIMET Qranies evernios. Faltama
comprometimenta das emgresas
privadas @ & flocal o das plblicas
Para dar certn, & 58 parar de lenga-lenga
bagir. Salr do papel & colacar em pritica
projetas que estimuiem & jLveniude
hrasileira a ter miciata e estuda”

Jodo Batis
40 anos,
motorista

“man. Principalmente na
drea dotransparte. {0
brasileina gesta mitn de receben, mas
precisa de qualificagaa para nao fim@r
compistamente pendido. Acho que
Inciatesas intemas das erganizanbes, em
[ CriA SO O Qovernio, resalveriam
grande parte 8o protlerma’
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